Marketing | Holzwarth GmbH

ie Holzwarth GmbH in Waldshut-
Tiengen erhielt das RAL Gutezeichen
Holzhandel.

Wir geben uns viel Mihe, wir
sind wirklich gut. Aber es gibt
nichts, was sich nicht noch durch
sténdige Anstrengungen verbes-
sern lieBe. Dafilr ist es wirklich hilf-
reich, wenn jemand von auBen
kommt, Kleine Schwachstellen
erkennt und Verbesserungsvor-
schldge macht!” Fr Albert Geb-
hardt, dem geschéftsfh-
renden Gesellschafter der
Holzwarth GmbH in Walds-
hut-Tiengen, war die Zerfifi-
zierung seines Betriebes
nach den Kriterien des RAL
Glitezeichens Holzhandels
dann auch eindeutig mehr
als eine Pflichtlbung, die
jeder vom Vorstandsvorsit-

zenden der noch jungen Gltege-
meinschaft Holzhandel erwartet
hdfte.

Die Zertifizierung durch den
unabhdngigen Prifer Dr. Gerald
Graubner brachte ihm nicht nur
die von auBen bestdtigte Gewiss-
heit: Ja, wir sind hoch qualifiziert.
Sondern sie brachfe ihm auch
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manche Ubsrraschung an nicht
immer erwarteter Stelle. ,Selbst
bei hochst qualifizierten und aus-
gefeilten Abldufen schieichen sich
durch jahrelange Routine kleine
Schwachpunkte ein, die man von
innen, aus dem Befrieb heraus, oft
nicht erkennen kann. Hier haben
wir von der GUfezerfifizierung, Ub-
rigens die driftte der GUtegemein-
schaft Holzhandel, in unerwartet
hohem MaRe profitiert”.

.Neben den infernen Verbes-
serungen konnen jefzt auch die
Kunden und Lieferanfen
der Holzwarth GmbH auch

kennen: Das sind die Pro-
fis, die mit dem richtigen

am RAL-Gltezeichen er-

Material handeln®, freut sich Albert
Gebhardf.

Wir miissen im Inferesse un-
serer Kunden immer sensibler
werden”, erkldrt Albert Gebhardt,
LEnergiespar-Bestrebungen,
Wohngesundheit und Vermeidung
von Klimabelastungen - mit un-
seren Produkfen aus dem nach-
haltigen Werkstoff Holz und mit
perfekten Systemen sind wir auf
dem richfigen Weg. Mit unserer
Giteprifung signalisieren wir da-
zu auch unseren Partnern auf der
Kunden- und Lieferanfenseite: Wir,
das sind die wirklich qualifizierfen
Leute, die richtigen Partner, wenn
es darum geht, die anspruchsvol-
len Produkte mit Veranfwortungs-
bewusstsein auf die sich wan-
delnden Mérkfe zu bringen”. B
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